eVvs’

SECURITIES

HOP BDONG GIAO DICH KY QUY
S6: ... /20 ........ /HDGDKQ/EVS
Cén cur:
- B6 Luét Dan sw sé 91/2015/QH13 ngay 24/11/2015 va céc vén ban hwéng dén thi hanh;
- Luat Chirng khoan sé 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019 va céc van ban stra déi, bb sung, hwéng dan thi hanh;

- Quyét dinh s6 87/QP-UBCK ngay 25/01/2017 vé viéc ban hanh Quy ché hudng dén giao dich ky quy chimg khoan va céc vén
bén stra doi, bé sung (néu co);

- Hop déng mé tai khodn giao dich chirng khoan sé / / HPMTK/EVS
-Theo nhu cdu va théa thuan gitra cac bén;

Hop dbng giao dich ky quj dwoc lapngdy  thang  nam  tai Cong ty cb phan chirng khoan EVS bdi va gitva cac bén:

CONG TY CcO PHAN CHU’NG KHOAN EVS

Dia chi tru s& chinh: Tang 3, 6, 9 s6 2A phd Pai Cb Viét, phwéng Hai Ba Trung, TP.Ha Nai.

S6 dién thoai: 024-3772 6699 | Fax: 024-3772 6763 Website: www.eves.com.vn

Ma sb thué: 0102121331 Email: phongdvkh@eves.com.vn
Gidy phép hoat ddng kinh doanh chirng khoan: Sé 48/UBCK-GPHDKD do UBCKNN cép ngay 29/12/2006

Ngwoi dai dién theo phap luat/Ngudi dwoc Gy quyén

Hovatén: ..o, ‘ ChOC VU: e,

Puwoc Gy quyén theo van ban sb Theo van ban Gy quyén sé.................. NGAY. e ieoeeeeeee e

I. PHAN THONG TIN CHUNG
Tén khach hang: Ngay sinh:
S6 CCCD/CC/HS chiéu/GCNDKKD: Ngay cép: ‘ Noi cap:

Bia chi thwong tra/Tru sé:

Dia chi lién lac:

bién thoai di déng: Email:

Sé dién thoai di dong va Email duoc st dung dé dang ky cac dich vu va giao dich truc tuyén
Il. PHAN THONG TIN BO SUNG NEU LA KHACH HANG TO CHUC

Dién thoai ¢ dinh: «.....veeee e, Fax: .cooveeeeeeeeeeiinn. WebSite: ....coooveeieeiieeeeeeeee e
Nguwoidaidién: ... ChlPC VU .

S& CCMD/CCCD/HO chiéu: .........vvvvveeeeeeeen, Ngay c&p: ...coevevnee. NFo 7N T«
Theo van ban Gy quydn sé: .........cccoeeveveeeninnnnn. NGAY: oo, Dién thoai lien hé: ...............

Hai bén théng nhét ky két Hop déng giao dich ky quy (sau day goi la “HePp dong”) véi cac ndi dung chi tiét tai Cac diéu khoan
cua Hop dong.

XAC NHAN CUA CAC BEN

Bing viéc ky tén dwéi day, Khach hang xac nhéan da doc, dwoc giai thich va hidu rd, ddng y véi toan bo cac ndi dung quy dinh
tai Hop dong nay va cac van ban kém theo (néu co).

Bang viéc ky tén dwéi day, EVS ddng y cung cap dich vu cho Khach hang theo cac quy dinh ctia Hop ddng.
KHACH HANG CONG TY CO PHAN CHU’NG KHOAN EVS
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THONG TIN KHACH HANG
Cung cép théng tin néu thudc 01 trong nhirng trwerng hop sau:

Tén cdng ty dai chung ma khach hang dang nam giir chirc danh quan ly va/hoic sé& hivu tir 5% vén diéu Ié tré 1én va/hoic
thudc doi twong phai cong bo théng tin khi thwe hién giao dich chirng khoan:

Tén cong ty dai Chrc vu cia KH . . e
M3 CK chang/ dang nam git tai Ty 1& s& hiru Khach Pjg,? thuge do
Quy dai ching (TCPH) TCPH ng
0>=5% 0O<5% o) o OE)
0(4)
O0>=5% [O<5% o) o@) oE)
0(4)
0>=5% 0O<5% o) o) OE)
0(4)
0>=5% 0O<5% o) o OoE)
0(4)

Ghi chu:
(1) Nguei noi bd dwoe quy dinh tai khoan 45 Diéu 4 Luat Ching khoan sb 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019;
(2) Ngwdi cé lien quan dwoc quy dinh tai khoan 46 Didu 4 Luat Chirng khoan sé 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019;

(3) C6 dong, nhom nguoi co lién quan mua vao dé s& hiru tir 5% tré 1én s6 cb phiéu co quyén biéu quyét clia cong ty dai chang; nha
dau tw hodc nhém nguwdi s& hivu tr 5% tré 1én chirng chi quy cla quy dong;

(4) Cb ddng sang 1ap trong thoi gian bi han ché chuyén nhwong clia cong ty dai ching, cong ty dau tw chirng khoan dai chiing; thanh
vién sang lap clia quy dai ching.

Khach hang cam két théng bao kip thdi cho EVS trong trwerng hop Khach hang tré thanh hodc khéng con 1a cac dbi twong néu trén.

CAC PIEU KHOAN CUA HOP PONG

Piéu 1. Giai thich tir ngiv

1.

10.
11.

12.

13.
14.

15.

16.

Hop déng: La Hop ddng giao dich ky quy dwoc ky két gitba EVS va Khach hang thda thuan vé viéc mé tai khoan giao dich ky
quy va viéc st dung cac dich vu lién quan

EVS: La Cong ty Co phan Ching khoan EVS véi cac théng tin nhw néu tai phan ddu ctia Hop déng;
Khach hang: La t4 chirc/ca nhan mé Tai khoan giao dich ky quy véi cac thong tin quy dinh tai phan dAu cta Hop déng;

Tai khoan giao dich chirng khoan/TKGDCK: La c4c tai khoan giao dich chirng khoan ma Khach hang mé tai EVS, bao gdbm
tai khoan thong thuwdng va hoac tai khoan ky quy;

Tai khoan théng thwong/TKTT: La tai khoan giao dich chirng khoan cta khach hang mé tai EVS dé giao dich ching khoan
nhwng khong st dung tién vay cta EVS;

Tai khoan ky quy/TKKQ: La tai khoan giao dich chirng khoan ctia khach hang mé tai EVS dé thuc hién cac giao dich ky quy
chirng khoan;

Giao dich ky quy chirng khoan/GDKQ: L& giao dich mua ching khoan ctia Khach hang cé s dung tién vay ctia EVS;

Danh muc chirng khoan dwoc phép giao dich ky quy/Danh muc dwoc phép GDKQ: La ching khoan dwoc giao dich ky
quy theo quy dinh ctia Uy ban Chirng khoan Nha nwéc (UBCKNN) va theo quy dinh ctia EVS tai tirng thoi diém:;

Tong dw no vay: La tbng sb tién Khach hang no EVS phat sinh trén TKKQ bao gém tién vay ding cho glao dich ky quy va lai
cla tién vay va cac nghia vu tai chinh khac. Téng dw ng vay khéng vwot quéa han mirc cho vay GDKQ cua TKKQ;

Tai san thwe c6: La phan tai san cta Khach hang trén TKKQ bng Téng gié tri tai san trén TKKQ trr di Téng dw no vay;

Tong gia tri tai san trén TKKQ/Téng tai san ky quy: La toan bé tién va chirng khoan (bao gém ca tién ban va ching khoan
mua dang trong chu ky thanh toan, co tirc cho ve) trén TKKQ tinh theo gia thj trwdng ctia ching khoan;

Gia can cw: La gia tham chiéu cua chirng khoan theo quy dinh cta S& Giao dich chirng khoan, duoc xac dinh theo nguyén
tac sau (nhwng khdng vwot qua gia cho vay toi da cua tirng ma chirng khoan theo quy dinh ctia EVS):

- Trong phién giao dich la gia tham chiéu ctia ching khodn tai ngay giao dich do.
- Ngoai phién giao dich 13 gia déng ctra ctia chirng khoan tai ngay giao dich lién truéc.
Tai san bao dam/TSBD: C6 nghia nhw quy dinh tai Diéu 5 ctia Hop ddng nay;

Chirng khoan ky quy/CKKQ: La ching khoan trén TKKQ ctia Khach hang va thuéc Danh muc chirng khoan dwoc phép giao
dich ky quy cda EVS;

Ty 1& cho vay: La ty I& phan tram (%) tbi da gilra gia tri khoan vay ma EVS c6 thé cho vay va gia tri giao dich du kién (theo gia
tri thi trwdng hodc gia toi da dé tinh cho vay theo quy dinh cua EVS) cta moi Iénh mua CKKQ ctia Khach hang. Ty 1€ cho vay
dwoc ap dung riéng cho tirng ma chirng khodan va cé thé dwoc thay dbi tirng thoi diém, tiy theo quyét dinh cta EVS va phu
hop v&i quy dinh phap luat;

Han murc cho vay: L3 sb tién t6i da EVS cho vay déi véi méi Khach hang theo quy dinh ctia EVS trong tirng thoi ky;
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17.

Gia tri TSBD quy dbi: Cac bén dong y rang, vi muc dich tinh toan cac ty I& an toan cho vay theo Hop déng nay, Gia tri TSBD
quy doi dwgc xac dinh theo cong thirc sau:

Gia tri TSBD quy déi = Y (Sé lweng chirng khoan ky quy x Gia cin cir x Ty & cho vay)

Sbé lwgng chirng khoan: La sé lwgng CKKQ hién cé va CKKQ khép Iénh che vé cia TKKQ.

Sé lwong CKKQ clia méi ma chirng khoan sé thay déi tirng thoi diém, tly theo quy dinh cGia EVS va phi hgp véi quy dinh cha
phap luét.

18.

19.

20.

21.
22.
23.

24.
25.

26.

27.

Ty Ié ky quy (TLKQ) thwe té/Rtt dwoc tinh theo cong thirc sau:

Rit = Gia trj TSBD quy doi : X 100%
Téng dw no vay - tién - tién ban chietng khoan ch& vé

Strc mua (PP): La gia tri béng tién ma EVS cép cho Khach hang can ci vao gia tri TSBD quy d6i, Téng dw no' vay, han murc
cho vay cta EVS. Strc mua cta Khach hang sé thay doi theo ma CKKQ ma Khach hang mua.

Ty 1& ky qu¥ ban dau: La TLKQ trén TKKQ ma Khach hang phai ddm bao dé cé thé dwoc phép thuc hién cac GDKQ theo quy
dinh cta EVS;

Ty Ié ky quy duy tri: La TLKQ téi thidu ma Khach hang phai dam bao duy tri trén TKKQ ctia minh tai moi thei didm;

Ty Ié ky quy xt ly: La ngudng ma TLKQ clia Khach hang xuéng du¢i mirc d6, EVS sé co quyén xi ly TSBD ctia Khach hang;
Cac méc TLKQ thuye té:

a. TLKQ thuc té > (I6n hon) TLKQ ban dau: Khach hang dwoc thuwe hién 1énh mua GDKQ trong pham vi han mirc con lai;

b. TLKQ thyc t& = (I&n hon hodc bang) TLKQ duy tri: Khach hang dwoc phép duy tri danh muc chirng khoan trén TKKQ néu
TKKQ khéng c6 ng’ qua han.

c. TLKQ duy tri > (i6n hon) TLKQ thyc té 2 (I6n hon hoac bang) TLKQ x( ly: Khach hang c6 nghfa vu bé sung tién hoac
TSBD dé dwa TLKQ thyc té vé mic I&n hon hodc bang Ty 1€ ky quy duy tri.

d. TLKQ thuc té < (nhd hon) TLKQ xt ly : EVS cé quyén xtr ly TSBD dé thu héi no theo quy dinh tai Hop ddng.

Tién lai vay: La toan bd khoan 1ai phat sinh tir Téng dw no vay trén TKKQ ctia Khach hang;

Théi han vay: khdng qua ba (03) thang tinh tir ngay thie hién giai ngén khoan vay. Thoi han vay c6 thé dwoc gia han theo

quy dinh clia EVS, thoi gian gia han mai lan khong qua 03 thang;

SGDCK: La S& Giao dich Chirng khoan Ha Noi (HNX) va S& Giao dich Chirng khoan Thanh phé H6 Chi Minh (HOSE), S&

giao dich chirng khoan Viét Nam va cong ty con cua S¢ giao dich chirng khoan Viét Nam. Cac tir nglr nay duoc siv dung trong

tirng thoi diém phu hop véi quy dinh vé quan ly ctia Nha nwéc;

Thoi diém qua han khoan vay: La ngay lién sau ngay hét Thoi han vay ma Khach hang khong thie hién thanh toan khoan

vay dung han hoac Thoi han gia han theo quy dinh tai Dieu 7 Hop dong nay.

Piéu 2. Piang ky mé, str dung va quan ly TKKQ

1.

Béng Hop ddng nay, Khach hang dé nghi EVS va EVS déng y cung cp cac dich vu sau:

Mé& tai khoan giao dich ky quy;

Quan ly tién va chirng khoan clia Khach hang trong TKKQ;

Thwe hién giao dich ky quy theo yéu ciu ctia Khach hang;

Cho Khéach hang vay trong han mrc quy dinh clia EVS va trong pham vi phap luat cho phép d& Khach hang thuc hién GDKQ;
Thue hién thanh toan, Iwu ky, bu trir va déng ky chirng khoan cho Khach hang theo ty quyén clia Khach hang; va

~® o0 oo

Cac dich vu khac dwoc phap luat cho phép tly tirng thoi diém.

Theo d& nghi cia Khach hang, EVS s& m& TKKQ cho Khach hang. Tai Hop ddng nay, Khach hang cam két:

a. Khach hang da dwoc EVS gidi thich ré, da hiéu va chap nhan vé céc rii ro c6 thé phat sinh khi thic hién GDKQ. Khach hang
da doc va hiéu day du cac dieu kién va dieu khoan ctia Hop dong nay, cac quy dinh lién quan ctia EVS, SGDCK ciing nhw
cua phap luat lién quan dén GDKQ;

b. Khach hang khéng thudc nhirng ddi twong bi cdm thuc hién GDKQ theo quy dinh clia phép luat;

Khach hang déng y rang EVS khéng chiu trach nhiém di véi moi khoan thua 16, chi phi, phi tén phat sinh hay trach nhiém
béi thwong thiét hai ma Khach hang phai ganh chju lién quan dén cac GDKQ do Khach hang/ngwoi dwoce Gy quyen cla
Khach hang thwyc hién;

d. Khach hang déng y rang EVS duoc toan quyén quyét dinh viéc chuyén nhwong cac quyén va nghia vu theo Hop dong nay
cho bat ky bén tht ba nao (bao gom ca bén mua ng) va cung cap cac théng tin cia Khach hang, TKKQ va Hop dong nay
cho luat sw, nha tw van, bén mua ng, dai dién thu héi ng' ... (néu co) clia EVS.

S dung TKKQ:

a. TKKQ la tai khoan d& GDKQ ching khoan, giai ngan tién vay cho GDKQ, thanh toan dw ng GDKQ, l&i vay va cac chi phi
khac lién quan dén GDKQ theo quy dinh tai Hgp dong nay.

b. Khach hang chi dwoc mua béng tién vay cac chirng khoan cé trong Danh muc dwoc phép GDKQ do EVS céng bd trong

tirng thoi ky.
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4. Quan ly TKKQ:
Khach hang Gy quyén cho EVS dugc st dung TKKQ theo cac ndi dung duéi day:

a. Cung cp thong tin lién quan dén TKKQ theo quy dinh cta phap luat hoac theo yéu cau clia co quan nha nwdc co thadm

quyen;

b. Thuwc hién cac céng viéc vé GDKQ;
c. Khi Khach hang thuc hién GDKQ, EVS sé& ngay lap ttrc khau trir toan bo tién mat trong TKKQ dé thanh toan GDKQ. Trong

truong hop tién mét trong TKKQ ctia Khach hang khong du d& thanh toan gia tri chirng khoan mua trong Danh muc duoc
phép GDKQ, EVS sé& cap cho Khach hang khoan vay trong pham vi han mdc do EVS quy dinh trong tirng thoi ky;

d. Ty dong trich tién thu héi ng vay GDKQ, I4i vay, phi &ng trwdc tién ban chirng khoan va céac chi phi khac tr TKKQ cua

Khéach hang twong trng véi sé tién phat sinh tang trén TKKQ va theo quy dinh clia EVS;

e. Thay mét Khach hang trich nép cac khoan thué theo quy dinh ctia phap luat;

Phong téa TKKQ dé& bdo dam cho viéc thyc hién nghia vu ctia Khach hang ddi véi EVS va cac nghia vu khac theo quy
dinh cta phap luat.

Piéu 3. Piéu kién str dung giao dich ky quy

8.

9.

Khach hang dwoc EVS cho vay dé thuc hién GDKQ theo Hop ddng nay khi dap (ng cac diéu kién sau:
Dap wng cac diéu kién ciia UBCKNN vé& giao dich chirng khoan, giao dich ky qu§ chirng khoan tai tivng thi didm;
Cé tai san bao dam theo quy dinh ctia EVS va theo quy dinh tai Biéu 5 Hop dbng nay;

Co kha nang tai chinh dam bao tra toan bo Téng dw no vay cho EVS day di va ding han theo Hop ddng nay trong thdi han
cam keét;

Duy tri ding/day du cac ty lé/gia tri cia TKKQ theo quy dinh clia Hop ddng nay;
Khach hang phai dap wng TLKQ duy tri trén TKKQ theo quy dinh cltia EVS trong tirng thoi ky;

Khach hang phai dam bao Ty 1& ky quy ban dau theo quy dinh ctia EVS va thuc hién day da theo cac quy dinh vé bao dam
(Gia tri Tai sédn bao dam, loai Tai san bao dam...) theo cac quy dinh ctia Hop dong nay;

Chtrng khoan Khach hang mua nam trong Danh muc dwoc phép GDKQ. Danh muc duoc phép GDKQ c6 thé thay dbi theo
quyét dinh ctia EVS trong tirng théi ky;

EVS c6 quyén chap thuan hoac tir chéi thwe hién cac Iénh mua CKKQ ctia Khach hang ma khéng can gii thich ly do;
Céc didu kién khac theo quy dinh ctia phap luat c6 lién quan va quy dinh tai Hop ddng nay.

Piéu 4. Giao dich trén TKKQ
1.Quy dinh vé str dung TKKQ:

a.

Khach hang phai cung cép tién mat hoac ching khoan thuéc Danh muc duwoc phép GDKQ theo quy dinh cia EVS trong
tlrng thoi ky ¢ gia tri dap ng Ty 1€ ky quy ban dau vao TKKQ khi thyc hién GDKQ;

TKKQ dwoc nhan tién, chirng khoan tr TKTT dé tang Tdng gia tri tai san. Trwéng hop chuyén chirng khoan thi chirng
khoan nay chwa va khéng ding dé dam bao cho bat ky nghia vu nao ctia Khach hang ddi véi bén thr 3 (cling nhw cho cac
nghia vu khac ctia EVS). Trudng hop TKKQ bi canh bao do khéng dam bao Ty 18 ky qu§ bat budc thi Khach hang khéng
dwoc rat tién hodc chirng khoan ra khéi TKTT (nhwng duoc chuyén tién tr TKTT sang TKKQ);

Déi voi treong hop Khach hang chuyén chieng. khoan/tién mat tlr TKTT sang TKKQ theo quy dinh v& GDKQ nay, c&n clr
vao phiéu yéu cau ctia Khach hang lap theo mau quy dinh ctia EVS, EVS sé thwc hién viéc chuyén chirng khoan/chuyen
tién vao TKKQ. Trwdng hop Khach hang yéu cu théng qua dién thoai, giao dich dién ti...EVS sé& dwoc quyén thay mét
Khach hang lap phiéu va tw déng chuyén chirng khoan/tién mét theo yéu cau ctia Khach hang.

2. Phuong thirc thye hién GDKQ:

a.

Khi muén thwc hién GDKQ, Khach hang c6 nghia vu kiém tra thong tin Tai san thuc co trén TKKQ,,T)’/ Ié cho vay, Han mic
cho vay EVS c6 thé c&p cho Khach hang trong ngay giao dich do va cac thong tin khac lién quan dén GDKQ theo mét trong
cac phwong thirc quy dinh tai Hop dong mé tai khoan;

Trén co s& dap (rng day du cac quy dinh v& GDKQ theo quy dinh ctia EVS, Khach hang dat Iénh giao dich mua, ban chirng
khoan trén TKKQ theo cac phwong thirc dat Iénh da dwoc quy dinh tai Hop dong mé tai khoan;

Trong ngay giao dich, khi cac 1énh mua ching khoan trén TKKQ dwoc khdp co ’tén‘g gia tri (bao gébm ca khodan phi giao dich
va cac loai thué, phi khac theo quy dinh ctia EVS trong tirng thoi ky) Ion hon so tien c6 trong TKKQ thi cac bén thong nhéat
rang Khach hang da st dung tién vay clia EVS va xac nhan GDKQ da mac nhién dwoc xac lap va phat sinh hiéu lwc gitra
Khach hang va EVS véi cac nbi dung sau:

Ngay thwc hién vay: La ngay Khach hang thyc hién Iénh GDKQ;

Sé tién Khach hang vay = Téng gia tri cac 1énh mua GDKQ da khép trong ngay (bao gém phi giao dich twong (rng) - Sé tién
thwe co trong TKKQ;

Ty I cho vay, Han mirc cho vay, Ty 1& ky quy ban dau, Ty 1& ky quy duy tri, Ty 1€ ky quy xt ly, Lai suéat khoan vay, Thoi
diém bat dAu tinh 1ai khoan vay, Thei han vay va cac noi dung khéac lién quan dén GDKQ do EVS quy dinh tai tirng thoi ky.

Trong th&i han thwe hién Hop ddng nay, Khach hang c6 trach nhiém dam bao Ty 1& ky quy ban‘déu, Ty 1& ky quy duy tri, tredng
hop Khach hang khong dam bdo Ty 1€ ky quy duy tri, EVS sé thyc hién theo cac quy dinh tai Bieu 9,10 va 11 cta Hop dong nay.

3. Khach hang c6 nghia vu hoan trad Téng dw no vay cho EVS ngay trong ngay cham dut Thoi han vay. EVS sé gl sao ké giao
dich ky quy cho Khach hang theo mét trong cac phwong thirc quy dinh tai Biéu 12 ctia Hop dong nay khi cé yéu cau ctia Khach
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hang.
Diéu 5. Tai san bao dam
1. Tai san bao dadm khoan vay ciia GDKQ
Khach hang dong y réng tién va ching khoan dang co va sé phat sinh lién quan dén GDKQ trén TKKQ sé tw dong tré thanh Tai
san bao dam de bao dam cho cac khoan vay va cac nghia vu khac lién quan dén khoan vay ctia Khach hang trén TKKQ bao
gom nhwng khdng gidi han:
a. Tién mét, tién ban chirng khoan ch& vé, cb tirc che vé trong TKKQ clia Khach hang;
b. Chirng khoan ky quy hién c6 va cher vé;
c. Chirng khoan khac do UBCKNN céng bé tly tirng thoi diém.
2. Khach hang cam két réng:

a. Taisan bao dam thudc quyén s& hiru hop phap va duy nhat ctia Khach hang theo quy dinh cta phép luat. Khach hang c6
toan quyen st dung dé& tham gia GDKQ dé bdo dam cho cac nghia vu clia Khach hang déi véi EVS theo quy dinh tai Hop
dong nay;

b. Taisan bao dam khong thudc dbi twong cla cac giao dich cho, tang, thira ké, cho vay, gép vén hodc tham gia vao cac giao
dich bao dam dwéi bat ky hinh thirc nao dé bao dam cho bat ky mot nghia vu ndo khac, khéng bi tranh chap hodc tiém an
kha nang tranh chap vé quyéen s& hiru; va

c. Taisan bao dam dwoc str dung 1am tai san cdm cb cho cac khoan vay ctia EVS dé thwc hién GDKQ.
3. Gia tri Tai san bao dam
EVS duwoc quyén danh gia va xac dinh gia tri TSBD theo quy dinh ctia EVS, gia thi trwdng va cac quy dinh khac tai Hop déng nay.

4. Trwedng hop c6 phat sinh chirng khoan khong dwoc phép GDKQ theo quy dinh ctia EVS tai tirng thoi diém, EVS c6 quyén ngirng
cho vay d6i v&i chirng khoan d6 va thue hién theo quy dinh tai Bieu 9 cliia Hop dong nay.

Piéu 6. Ty Ié cho vay va Iénh goi yéu ciu ky quy bb sung
1. Quy dinh vé ty l&:
Trong subt txhc‘yi han ctia Hop ddng nay, Khach hang cam két duy tri trén TKKQ cé TLKQ I&n hon TLKQ duy tri do EVS quy dinh tiy
tirng thoi diém va phu hop véi quy dinh ctia phap luat, cu thé:
a. Tyléky quy ban dau la 100%
b. Ty lé ky quy duy tri la 81%
c. Tylékyquyxtlyla71%
2. Lénh goi y&u cdu ky quy bd sung va xt ly tai sdn bao dam:
2.1. Cham mtc ty 1& yéu ciu ky qu§ bd sung
Khi tai khoan c¢6 TLKQ duy tri > (Ion hon) TLKQ thwe té = (Ion hon hodc bing) TLKQ xt ly: Khach hang c6 nghia vu b sung TSBD
dé dwa TLKQ thwc té vé mirc I&n hon hoac bang TLKQ duy tri.

a.  Néu Rtt trén TKKQ clia Khach hang tai bét ky thoi diém nao giam xuéng thdp hon TLKQ duy tri vi bét ky ly do gi (Ching
khoan giam gia, chirng khoan chot quyen va cac trwong hop khac lam cho gia tri tai san bado dam bj gidm) thi Khach hang
¢6 nghia vu bd sung tai san bao dam dé dwa TLKQ vé& murc Ién hon hodc bang TLKQ duy tri.

b. Trong trwdng hop nay, cubi ngay giao dich EVS sé thyc hién gli tin nhan s6 tién can ndp bd sung vao TKKQ ctia Khach
hang, Khach hang cé nghia vu ky quy bd sung dé dwa TLKQ thuc t& v& mac Ién hon hodc bang TLKQ duy tri trong thoi
gian khdng qua 05 ngay lam viéc.

2.2. Cham ty |& bat budc xt ly
Khi tai khoan c6 TLKQ thyc t& < (nhd hon) TLKQ x@ ly: EVS c6 quyén xir ly TSBD dé thu héi ng theo quy dinh tai Hop déng

a. Bétky ly do gi: Chirng khodan gidm gid, chirng khoan chét quyén va cac truerng hop khac [am cho gia tri tai sdn bao dam bi
giam.

b. Néu gia chirng khoan thay ddi lam cho TLKQ thurc té < (nhé hon) TLKQ xtr ly thi EVS c6 quyén chd dong thye hién xd ly
mot phan hodc toan bd tai sdn bao dam cla khach hang dé thu hoi no theo cac bién phap xt ly tai sdn bao dam cua EVS.

c. Gia chirng khoan xtr ly, s6 lwong chirng khoan x( ly, thoi gian xt Iy hoan toan do EVS quyét dinh, khach hang mac nhién
dong y va chap nhan va cam két khdng c6 bat ky khiéu nai, tranh chap nao doi véi EVS.

d. EVS khong c6 nghia vu phai thire hién thong bao khi TLKQ thue té clia khach hang cham t&i TLKQ xtr ly. Ngoai ra EVS c6
quyen nhung khong c6 nghia vu phai x& ly ngay khi TLKQ thyc té < (nhé hon) TLKQ xt ly. Trong tredng hop EVS chua
xt ly ngay, Khach hang ciing khdng c6 quyéen khiéu nai EVS tai thoi diém xt ly TSBD.

e. Trong trudng hop x¥ Iy, EVS ¢ quyén xt ly TSBD dén khi TKKQ clia khach hang dat TLKQ thyc té & nguéng an toan
cho TKKQ (Rtt =100%).

2.3.Céch xac dinh gia tri TSPB bd sung (Tién ky quy bd sung, chirng khoan ky quy bd sung)
Sé tién ky quy bd sung dwoc xac dinh theo cdng thirc sau:

S6 tién ky quy bé sung = Téng dw ngvay — tién - tién ban chirng khoan
chor veé - (Gia tri TSBD * Ty Ié ky quy ban dau/ Ty Ié ky quy duy tri)
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Gia tri chirng khoan ky qu§ bd sung dwoc xac dinh theo cong thirc sau:

Sé lwong chirng khoan ky quy bd sung dworc tinh theo cong thirc sau:

Gia tri chirng khodn ky quy b6 sung = [(Téng dw ng vay — tién — tién
ban chirng khoan chér vé) * Ty 1€ ky quy duy tri/Ty 1€ ky quy ban
déu] - Gid tri TSBD

S6 Iwrong chirng khodn ky quy bé sung = Gid tri chirng khodn ky quy
bé sung /(Gia cédn ctr * Ty 1é ky quy)

Piéu 7. Thanh toan khoan vay, Téng dw no vay va Tién lai cho vay GDKQ

1. Tho&i han thanh toan cac khodn vay twong ng véi tirng GDKQ clia Khach hang khéng qué 90 (chin mwoi) ngay ké tir ngay
EVS glal ngan tién vao TKKQ trir khi dwoc gia han. Trwong hop ngay hét Thoi han vay khéng phai 1a ngay lam viéc theo quy
dinh cta phap luat Viét Nam thi ngay hét Thoi han vay 1a ngay lién sau d6. Thoi han thanh toan c6 thé thay déi theo quy dinh
cla EVS trong tirng thoi diém.

Trong trwdng hop Khach hang khong thc hién day di nghia vu tra ng' vao ngay hét Thoi han vay, khoan vay dén han va tién
13i vay phat sinh sé& coi la No’ qua han va bi tinh lai suat qua han

2. Sau khi hét thoi han vay 90 ngay, Khach hang phai cé dé nghi t&i EVS néu Khach hang c6 nhu cau gia han cho khoan vay
GDKQ. EVS c6 quyén dong y hodc khong dong y gia han khoan vay cho Khach hang trén co s& dé nghj ctia Khach hang.

3. Tién I cho vay GDKQ

Lai suét cho vay GDKQ la ty 1& phan trdm nhét dinh do EVS quy dinh tai tivng thei diém ddi véi khoan vay GDKQ ctia Khach
hang.
Tién 1ai vay 14 sb tién 1ai dwoc cong don va dy tinh theo ngay (trén co s& mdt ndm 365 ngay) trén sé dw no liy ké& cda
Khach hang trén TKKQ.
Tién lai vay sé& duoc tinh trén co s& dw no thuc té va thai gian vay thuc té, ké ca treong hop gia han ng' vay theo quy dinh
cla Hop dong nay, trr khi cac bén cé thda thuan khac bang van ban.
Tién 13i vay dwoc tinh trén co sé 1ai suét va s ngay vay thuc t& (bao gdbm cac ngay giao dich, ngay nghi 18, tét) twong trng
v@i khoan vay GDKQ cua Khach hang, Céng thirc tinh nhw sau:

Tién 14i vay = Sé tién vay * sé ngay vay thwe té * 1ai suat ndm/365 ngay
Lai sudt cho vay GDKQ do EVS quyét dinh va thong bao toi Khach hang. EVS ¢ quyén diéu chinh (tang hoac giam) mic
&i suat cho vay. Murc 1ai suat maéi (sau dieu chinh) sé: (i) co hiéu lwc ap dung ke tiv ngay EVS co thong bao dieu chinh 1ai
suat cho vay; va (i) ap dung doi v&i cac khoan vay clia Khach hang (gom ca khoan vay cii va khoan vay méi) phat sinh ké
tlr thoi diém bat dau ap dung 1ai suat méi.
Lai suét qua han (ap dung déi v&i tredng hop cham thanh toan cac khoan vay, khoan I4i dén han): Bang 150% Lai suét
cho vay GDKAQ trong han va/hoac do EVS quy dinh/céng bo trong tirng thoi ky.

Tién 14i vay va l3i qua han sé dwoc thanh toan theo quy dinh ciia EVS trong tirng thoi ky.

Piéu 8. Thu héi Téng dw no’ vay, Phi, Thué

1.

Thu hdi Tdng dw no vay:
Khach hang co thé ban ching khoan hoac nép thém tién ky quy vao TKKQ, hoac néu Khach hang vi pham Diéu 6.2 cia
Hop dong nay thi EVS sé thanh ly TSBD dé thu hoi Tong dw no vay.
EVS c6 quyén &ng trudc tién ban chivng khoan cher vé dé thwe hién thu hdi Téng dw no vay theo quy dinh ctia EVS.
Khéng phu thudc vao thoi han vay, Khach hang d@ng y tréa ng cho EVS (g6m no gbc va ng 1ai) ngay khi Khach hang co6
tien trong TKKQ. Viéc tra ng dwoc thwe hién mét lan hay nhieu lan (thanh toan tirng phan), thanh toan goc vay truéc hay
1ai vay trwére tuy thudc vao so dw tien co trong TKKQ cliia Khach hang.
Moi khodn tién c6 trén TKKQ clia Khach hang s& dwoc wu tién tra khoan vay/khoan ai vay co tudi no' 16n nhét cho EVS,
sau khi da thanh toan moi nghia vu v&i EVS thi Khach hang méi dwoc thye hién rat tién. (Ngoai trir cac treong hop dwoc
EVS cho phép).
Ngoai viéc phai thanh toan Tbng dw no vay theo quy dinh tai khoan 1 ‘Di‘éu nay, Khach hang phai tra cac loai phi (“Phi”) va
Thué theo quy dinh ctia EVS va phap luat lién quan dén TKKQ, bao gom:

a. Phi &ng trwdc tién ban chirng khoan khi phat sinh giao dich (rng tréc tién ban chirng khoan theo quy dinh trong hop

déng
b. Phi giao dich/mai gi6i lién quan dén GDKQ cta Khach hang;
c. Philwu ky;
d. Thué thu nhap ca nhan tir tién ban chirng khoan;

e. Céc loai phi, thué khac c6 lién quan (néu co).

Piéu 9. Xir ly Tai san bao dam

1. Khéach hang khéng dwoc quyén tiép tuc stv dung cac khodn vay ctia EVS va EVS ¢é quyén (nhung khdng cé nghia vu), sau khi d&
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thong bao t¢i Khach hang theo mét trong cac phuong thire quy dinh Hop ddng, chi ddng va tryc tiép d&t ban bét ky chirng khoan
nao co trén TKKQ va&i gia do EVS quyét dinh khi xay ra mét trong cac trwong hop sau:

a. Két thuc thoi han bb sung tai san theo Lénh goi yéu cau ky quy b sung ma Khach hang khong thuc hién bb sung tai
san day du theo yéu cau cliia EVS;

b. Ngay khi xuat hién TLKQ thyc t& nhé hon TLKQ x& ly do EVS quy dinh tly tirng thdi diém va phi hop véi quy dinh
cla phap luat;

c.  Khi Khach hang khong thuc hién day da nghta vu thanh toan Tdng dw no vay cho EVS khi két thic thdi han vay theo
thda thuan trong Hop dong nay va Xac nhan vay GDKQ;

d. Khach hang vi pham Thoi han thanh toan Téng dw no vay ma khéng khéc phuc trong vong 2 (hai) ngay lam viéc hoac
mot thdi han khac do EVS quy dinh tuy tirng thdi diém ké tir ngay sau ngay het Thoi han thanh toan;

e. Khach hang vi pham b4t ky nghia vu ndo trong Hop ddng nay ngoai cac nghia vu tai‘Diéu 9.1. (a), (b), (c) néu trén va
khéng khéc phuc trong vong 24 (hai muoi bdn) gid ké tir thdi diém EVS théng bao vé vi pham doé.

f.  Xay ra cac diéu kién tai Diéu 13.2.c clia Hop dong. EVS dugc toan quyén thuc hién ngay viéc xt Iy Tai san bao dam
dé thu hdi Téng dw no vay ma khodng phu thudc vao di chic hodc cam két nghia vu ctia Khach hang dbi véi bat ky mot
bén th& ba nao.

2. EVS c6 quyén lwa chon mét trong cac phwong thire x& ly sau day:

a. Tw dong thanh ly mét phan hoac toan b ching khoan cia bét ky loai chirng khoan nao co trén TKKQ ma khéng can
¢6 sw chap thuan cta Khach hang dé thu hdi no.

b. Céc hinh thtrc x& ly TSBD va yéu ciu bd sung TSBP khac dwoc phap luat quy dinh va cac phwong thire khac khong
trai voi phap luat tai thoi diém ap dung.

3. Khach hang déng y rang khi phai x ly TSBD theo quy dinh tai Diéu nay, Iénh dat ban chirng khoan ctia EVS sé duoc wu tién va
Khach hang chép thuan dé EVS stra/hly Iénh dat ban chirng khoan cla Khach hang da dét trong cung ngay giao dich neu co sy
khac nhau gira cac Iénh va dong y rang gia tri ban khdp 1€nh co thé I&n hon gia tri can ban do gia dét Iénh du kién khac so voi gia
khép 1énh thye té.

4. Khach hang dong y rang néu sau khi ban TSBD ma téng sb tién c6 trén TKKQ ctia Khach hang khng du tra hét ng' cho EVS thi EVS
c6 toan quyén ap dung mot, mot s6 hoadc tat ca cac bién phap sau day:

a. Ban chirng khoan (néu co) va/hodc khiu trir cac khoan tién cé trén TKTT ctia Khach hang dé thu hdi no; va/hoac

b. Yéu ciu phong tod va trich/khAu trir tién trong tai khodn Ngan hang ctia Khach hang dé thu hdi ng; va/hodc

c.  Yéu cau co quan chi tra tién/thu nhap cho Khach hang thuc hién viéc khéu triv ti khoan tién phai tra cho Khach hang

dé thu hoi ng; va/hoac

d. DBinh doat cac tai san khac clia Khach hang dé thu hdi no;
Céc co quan/td chirc ¢6 lién quan (Ngan hang, Co quan chi tra tién/thu nhap...) c6 quyén thc hién theo yéu cau bang van
ban ctia EVS ma khong can thém y kién ctia Khach hang mién rang EVS cé chirng clr vé viéc Khach hang chwa trad hét ng
cho EVS.
EVS co trach nhiém thong bao két qua giao dich ban giai chép chirng khoan cho Khach hang theo mét trong cac phwong thire
quy dinh tai Hop dong. EVS khi thwe hién 1énh ban giai chap CKKQ cua Khach hang la nguwdi ndi bd va ngwoi ¢6 lién quan
cla nguwdi ndi bd (theo thong tin khach hang cung cap) c6 trach nhiém cong bo thong tin trén trang thong tin dién ttr ctia Cong
ty va thong bao ket qua giao dich cho Khach hang cham nhat vao cudi ngay giao dich dé khach hang thic hién nghia vu cong
bo théng tin theo quy dinh cla phap luat. Trwong hop khach hang khdng cung cap thong tin theo yéu cau clia cong ty chirng
khoén, EVS dwoc mién triv trach nhiém lién quan dén quy dinh nay.

5. S6 tién ban TSBD clia Khach hang dwoc wu tién thanh toan theo thi tw sau:

a. Thanh toan phi giao dich chirng khoan;
b. Thanh toan dy ng ky quy cho EVS;
c. Thanh toan cac nghta vu tai chinh khac dén han ma Khach hang phai trd EVS;
d. Hoan tra cho Khach hang (néu con).
Thir ty wu tién thanh toan nay cé thé dworc EVS diéu chinh vao bét ky thdi diém nao.

6. Trong thoi gian thuc hién Hop dong nay, néu TKKQ phét sinh tang tién (bao gdm nhung khéng gidi han cac khoan tién phat sinh do
ban chirng khoan, t6 chlrc phat hanh chi tra cd tirc, Khach hang nop tién...), EVS c6 quyén trich mét phan hodc toan bo sé tién phat
sinh tang d6 dé thanh toan cac nghia vu tai chinh clia Khach hang theo thir ty wu tién thanh toan néu tai khoan 5 trén day.

7. Trong thoi gian EVS thyc hién ban giai chap tai san cam cb, Khach hang khéng duoc thuc hién bét cir giao dich nao déi véi TSBD
ma khéng dwoc sy dong y bang van ban cda EVS.

8. Ngoai cac tai san néu trén, Khach hang dong y dung toan b sb tién, chirng khoan ctia minh va cac tai san khac tai EVS dé bao dam
cho Téng dw ng vay tai EVS (tai san nay sé khéng dwoc tinh vao cac ty 1& trén TKKQ). Néu so tién thu dworc tir viéc ban chirng
khoan trong TKGDCK van khong du dé thanh toan Tong dw ne vay ctia Khach hang thi Knhach hang co trach nhiém tiép tuc thanh
toan phan con thieu.

9. Trwong hop TKGDCK clia Khach hang bi phong téa theo yéu cu clia co quan nha nwéc cb thdm quyén, dan dén viéc EVS
khong thé thure hién x( ly tai san bao dam trén TKGDCK, Khach hang van phai c6 trach nhiém thanh toan day da va dung han
cac nghia vu no phat sinh theo Hop dong nay.

Diéu 10. Quyén va nghia vy cta Khach hang

1. Truy cap website ctia EVS va kiém tra cac phwong tién nhan théng bao theo quy dinh tai Hop déng nay hang ngay dé biét dwoc
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[S2E S O I M)

10.
1.
12
13

14.

cac théng bao cia EVS c6 lién quan dén GDKQ. Khi thuc hién GDKQ, Khach hang cam két rang da nhan va da hiéu duoc toan
bd cac thong tin va quy dinh clia EVS vé giao dich ky quy, bao gom ca Danh muc dwgc phép GDKQ, han murc cho vay, lai suat
cho vay, TLKQ duy tri, TLKQ xt ly, ty I1€ cho vay, thoi han vay.

Puoc st dung cac khoan cho vay clia EVS d& mua CKKQ trén TKKQ;
Puoc hwdng cac quyén va loi ich phat sinh tlr s6 dw chirng khoan trén TKKQ;
Thuwe hién cac quy&n hop phap clia ngwdi s& hiru chirng khodn theo quy dinh clia phap luat;

Thoéng bao cho EVS néu minh 1a ngudi ndi bo, nguwoi o lién quan cla ngwdi ndi bd clia T chive phat hanh déi vGi chirng khoan
nam trong Danh muc dwgc phép GDKQ clia EVS néu c6 sy thay ddi. Khach hang hoan toan chiu trach nhiém néu khéng cung
cAp thong tin hodc khong cap nhat thdng tin nay cho EVS;

Chu ddng thue hién viéc cong bd thong tin (néu c6) dbi véi cac giao dich thudc cac trwdng hop phai cong bé theo quy dinh cla
phap luat;

Khong dwoc stra, hlly Iénh dat ban chirng khoan 1a TSBD hoéc c6 hanh dong khac nhdm can tro EVS thwce hién bién phap xt ly
TSBD theo quy dinh tai Diéu 9 clia Hop dong nay;

Uy quyén cho EVS tw dong thc hién thanh toan Téng dw ng vay clia Khach hang déi vai EVS theo thda thuan trong Hop déng
nay va cac khoan phi giao dich, phi Iwu ky va cac khoan thué, phi khac theo quy dinh ctia EVS;

Chi duoc rut tién trén TKKQ sau khi da thanh toan day da Téng dw no' vay voi EVS hodc van dam bao Ty 1€ ky ng ban dau, co
tien cho veé khi rat véi diéu kién phai dwoc sw dong y clia EVS;

Khong dwoc st dung TSBD dé thuwc hién vao bat ky muc dich khac ngoai muc dich quy dinh tai Hop déng nay;
Thanh toan day da phi, thué va cac chi phi lién quan phat sinh trén TKKQ;
Thanh toan Téng dw no vay clia EVS trong trwdng hop TSBD ctia Khach hang bi gidm st gia tri theo quy dinh cta EVS;

Viéc ban giai chap tai san bao dam do EVS toan quyén quyét dinh ma khéng phu thudc vao viéc Khach hang c6 nhan dwoc thong
bao ban tai san bao dam hay khong. EVS c6 trach nhiém givi cho Khach hang bén sao ké két qua giao dich ban TSBD khi Khach
hang cé yéu cau.

Khach hang khong dwoc quyén gia han dbi véi Yéu ciu ky quy bd sung.

Diéu 11. Quyén va nghia vu cua EVS

1
2

Cho Khach hang vay tién dé thwc hién cac GDKQ phu hop véi quy dinh clia phap luat;

Huwdéng 1ai dbi voi sb tién EVS cho Khach hang vay thic hién GDKQ, phi cho cac dich vu cung cép cho Khach hang theo biéu
phi va lai suat do EVS quy dinh;

DPuoc quyén tw dong ghi “Ng”, ghi “C6”, chuyén khoan, ndpl/trich, rit tién trén TKKQ va TKTT ctia Khach hang tai EVS dé:

a.  Chuyén tién thanh toan cac giao dich mua, ban, thanh toan phi clia Khach hang tai EVS dé thic hién cac GDKQ theo
quy dinh tai Hop dong nay;

b.  Thu héi ng géc, Iai, phi phat va cac nghia vu khac theo quy dinh clia Hop dong nay dbi voi cac trueong hop quy dinh tai
Hop dong nay.

c. Duwoc quyén ty dong trich tién tr TKTT sang TKKQ trong truéng hop Khach hang khéng dam béo cac yéu ciu trén
TKKQ.

Duoc quyen quyét dinh Danh muc dwoc phép GDKQ, Han mtre cho vay, TLKQ ban dau, TLKQ duy tri, TLKQ xt ly, Ty lé cho
vay, lai suét, Thoi han vay, phwong thirc thdng bao lénh yéu cau ky quy bd sung, thdi han bd sung tai san, thi tw wu tién thanh
toan khi ban giai chap chirng khoan, mirc phat cham thanh toan khi Khach hang vi pham nghia vu thanh toan déi véi EVS va céac
ndi dung khac lién quan dén GDKQ;

Tam ngirng hodc twr chéi cung cap cho Khach hang vay tién dé thwe hién GDKQ trong trueng hop EVS khéng con dap (ring cac
diéu kién cung cap dich vu GDKQ theo quy dinh ctia phap luat;

Thong bao v& viéc thay ddi cac chinh sach, cach tinh ty 1&, mic ty 1é lién quan dén GDKQ theo cac phwong thirc théng bao do
EVS quyét dinh;

Trwdng hop Khach hang vi pham bét ky didu khoan va/hoac didu kién nao ctia Hop ddng nay, EVS c6 quyén cham durt Hop
ddng ddng thoi thyee hién viéc phong tda TKKQ va TKTT clia Khach hang de xt 1y vi pham. Tuy nhién, tuy theo quyét dinh cla
minh, EVS co quyén lwa chon phuong an gtri thong bao cho Khach hang vé thdi han thwe hién stra chiva vi pham. Thdi han yéu
cau stra chiva vi pham quy dinh tai Biéu nay c6 thé dwoc gia han tuy thudc vao quyét dinh ctia EVS.

Piéu 12. Thong bao

1.

Trir khi cac bén c6 thda thuan khac bang van ban, tit ca cac théa thuan, bién ban, thdng bao, thw tlr trao ddi, yéu cau, chap
thuan.. phat sinh tlr va/hodc lién quan dén Hop ddng nay (sau day goi 13 tét la “Thong bao”) clia mot bén (sau day gm la “Bén
guwi”) glri cho Bén con lai (sau day goi la “Bén nhéan”) phai dap rng yeu cau: (a) dwoc lap thanh van ban cé chi ky ctia ngudi
dai dién c6 thAm quyén va dwoc déng dau hop I& (néu co) clia Bén glvi va (b) dwoc glri bdng mét trong cac hinh thirc sau tiy
thudc vao tinh chat cla tirng loai van ban: (i) gvi bdo ddm bang dwdng bwu dién hodc dich vu chuyé&n phat, (i) giao tan tay,
hoéc (iii) g&ri béng email tiv dia chi email giao dich clia Bén givi dén dia chi email giao dich chinh thirc ctia B&n nhan. Cac thong
bao dwgc gt tir dia chi email giao dich/dang trén website cla EVS sé dwgc xem la da dwgc ngwoi dai dién co thadm quyén
ctia EVS phé duyét va sé co gia tri nhw dwoc glri theo phwong thirc (b) ctia Digu nay.

Thoi dlém xac dinh Thong bao da dwgrc Bén nhan nhéan dugc nhw sau: (i) theo xac nhan cla buu dién hoéc clia hang chuyén
phat néu gm bang dudng bwu dién hodc dich vu chuyén phat; (i) dwoc ghi trén bién ban giao nhan, néu giao tan tay; (iii) theo

xac nhan cla hé théng email v& viéc da gtvi email thanh céng, néu glvi bang email; hoac (iv) thdi diém da dang tai thanh cong
trén website clia EVS.
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3.

Théng tin dia chi giao dich chinh thirc nhan va gtri Théng bao ctia cac bén nhu dwoc quy dinh tai phan d&u Hop ddng nay. Khi
mot bén cé bt ky thay déi ndo vé thong tin dia chi glvi va nhan Théng bao thi phai thdng bao cho bén con lai vé sy thay doi
nay cham nhét 1a 02 (hai) ngay ké tir ngay thay ddi va theo cach thirc thong bao quy dinh tai Didu nay. Bén da thwe hién/khéng
thwe hién bat ky cong viéc nao do khéng nhan dwoc thdng bao theo cach thirc quy dinh nhw trén dwoc mién trir moi trach
nhiém c6 lién quan va dwoc bén kia bdi hoan cac chi phi da bd ra cho phan cong viéc da thwe hién do khéng nhan dwoc théng
bao tir bén con lai.

Khach hang c6 trach nhiém ty theo déi va thwc hién cac nghia vu phat sinh theo quy dinh tai Hop déng. Viéc Khach hang
khéng nhan dwoc théng bao tlr EVS khong phai la ly do dé EVS phai hodn thwe hién cac bién phap can thiét hodc Ia ly do dé
Khach hang tri hodn thwc hién nghia vu theo quy dinh tai Hop ddng.

Piéu 13. Stra db6i, chadm dirt Hop dong

1.

Khi can stra dbi Hop ddng theo nhu cau clia cac bén va quy dinh ctia phap luat, cac bén tién hanh lap vén ban stra ddi c6 day
du chiv ky, déng dau hodc xac thuc viéc ky két ctia ngudi cé thdm quyén ctia méi bén. Trong trwdng hop EVS da dé nghi
Khach hang ky cac van ban stra ddi Hop ddng nhuwng khach hang khoéng ky/khéng gl lai cho EVS va khéng cé ¥ kién phan
déi nhwng van tiép tuc str dung dich vu ctia EVS thi dwoc coi 1a Khach hang chap thuan viéc stra ddi Hop dong.

Hop ddng giao dich ky qu§ chdm dut trong cac trwdng hop sau:
a. Cham dut theo théa thuan bang van ban gitra hai bén;

b. Ch&m dut theo yéu cau clia mét trong hai bén voi diéu kién phai théng bao bang van ban cho bén con lai téi thiéu 07
ngay trwdc khi cham dut;

c. Mot trong cac bén khong da digu kién dé tiép tuc thuc hién Hop déng.
d. Theo quyét dinh ctia EVS trong tirng thdi diém hodc theo quy dinh clia phap luat.
Viéc chdm dit Hop ddng nay khong anh hwéng dén cac nghia vu chwa thanh toan cia Khach hang déi véi EVS (néu cé);

Viéc cham dut st dung dich vu GDKQ va déng TKKQ khdng anh hwéng téi cac Tai khoan va dich vu khac quy dinh tai Hop
dong nay.

Piéu 14. Luat diéu chinh va giai quyét tranh chap

1.
2.

Hop ddng chiu sy diéu chinh ctia hé thdng phap luat nwéc Cong hoa Xa hdi Cha nghia Viét Nam.

Lién quan dén bt ky tranh chip nao giva cac bén phat sinh tr va/ hoac lién quan dén Hop dong nay, ké ca bat ky thac mac
nao lién quan dén viéc dien giai, sw ton tai, hiéu lyc hoac cham dut, v.v... (sau day goi chung la “Tranh chap”), thi trudc tién,
cac bén phai nd lwc toi da dé giai quyét Tranh chap bang cach thwong Iwgng trén tinh than thién chi.

T4t ca tranh chap phat sinh truc tiép tir/hoac lién quan dén Hop déng nay sé dugc wu tién giai quyet bang thuwong lwong

hodc hoa giai. Trong treéng hop thwong lveng hodc hoa giai khong dat két qua, tranh chap sé dwoc giai quyét tai Toa an co
thdm quyén theo quy dinh clia phap luat Viét Nam.

Piéu 15. Diéu khoan thi hanh

1.

2

Hop dong nay co hiéu Iwc ké tir ngay duoc ghi tai phan dau tién cia Hop dong khi dugc dai dién co da thdm quyén cla cac
bén ky tén, déng dau hoac xac thwc viéc ky Hop dong theo quy dinh cta phap luat.

Hop ddng c6 hiéu lwc tir ngay ky, Hop ddng dwoc 1ap thanh 02 ban c6 gia tri phap ly nhw nhau, Khach hang gi» 01 ban, EVS
gitr 01 ban dé cling nhau thwc hién.
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